
Maatwerkcanvas

Zet hier de titel van het plan.

Huishoudnummer: 30XX

Naam professional:

Telefoon:

Werkgebied:

Naam betrokken praktijkverbinder:

Huishouden
Leeftijd(en):

Relatiestatus:

Huisvesting:

Type huisvesting:

Inkomen per maand: €

Type inkomen: Klik hier om een keuze te maken

Diagnoses en indicaties:

Overige relevante informatie over het huishouden:

Situatie
Wat is er aan de hand?
Beschrijf hier in een paar regels waar het canvas over gaat. Om wie gaat het hier (anoniem!) en wat

moet er opgelost worden?

Over welk domein gaat dit canvas (max. 3)?
☐Wonen ☐Welzijn ☐Werk ☐ Financieel ☐ Opleiding



Wat is er al geprobeerd in het reguliere kader? Waar wordt steeds tegenaan gelopen?

Persoonlijke problemen
Op gebied van persoonlijke problemen is in het reguliere kader dit geprobeerd:

Professionele problemen
Op gebied van professionele problemen is in het reguliere kader dit geprobeerd:

Systeemproblemen
Met systeemproblemen wordt hier bedoeld waar in bestaand beleid, wet- en/of regelgeving

problemen ontstaan waardoor de bewoner niet geholpen kan worden en er behoefte is aan dit

maatwerktraject. Waarom lukt nu niet om stappen te maken in het perspectief? Wat gaat er mis?

Wat moet eerst worden opgelost om aan het perspectief te werken waar heeft belanghebbende nu

geen toegang toe omdat het niet is geregeld?

Op gebied van systeemproblemen wordt hier tegenaan gelopen:

Hoe ziet het netwerk eruit?
Wat zijn de mogelijkheden en beperkingen van het netwerk?



Wat is de financiële situatie?
Zijn er schulden? Is er schuldhulpverlening ingezet? Zo ja, hoe lang loopt deze nog? Wat kan het

netwerk bijdragen in de oplossing? NB. Als de financiële situatie goed is, vermeld dat dan ook hier.

Wat is de participatie situatie?
Hoe ziet het dagelijks leven eruit voor dit huishouden? Hoe besteden de leden van het huishouden hun

tijd? Gaan ze naar werk, school of dagbesteding? Zijn er problemen op dit gebied? Is er al

ondersteuning betrokken (bijvoorbeeld een werkcoach)? NB. Vermeld het ook als alles goed is op dit

gebied.

Wat heeft het huishouden zelf ondernomen om het probleem op te lossen?
Welke voorliggende voorzieningen zijn geprobeerd? Wat heeft het netwerk tot nu toe kunnen doen?

Wat gebeurt er als de maatwerkoplossing niet gerealiseerd wordt?
Dit is de uitleg van het dreigend scenario. Wat gebeurt er als de situatie blijft zoals die nu is? Welke

gevolgen heeft dat voor het huishouden? Stel de oplossing komt er niet, wat wordt er dan ingezet het

komende jaar? Welke zorg is er dan nodig? Wees zo concreet mogelijk.



Problemen
Welke problemen zijn er op persoonlijk gebied?
Welke problematiek speelt er binnen het huishouden? Welk type problemen/diagnoses? Wat zijn de

gevolgen van deze problemen? Welke problemen zijn oplosbaar? Welke problemen zijn

onveranderbaar? Welk probleem weegt het zwaarst voor dit canvas?

Zijn er professionele problemen?
Waarom zijn de betrokken hulpverleners er tot nu toe niet in geslaagd om het probleem op te lossen?

Welke hulp is ingezet? Welke problemen liggen er bij de organisaties? Hoe verloopt de samenwerking

tussen benodigde organisaties? (scholen, instituten, belanghebbenden)

Zijn er systeemproblemen?
Zijn er werkafspraken of beleidsregels die de maatwerkoplossing in de weg zitten? Waarom passen de

regelingen van de verzorgingsstaat niet bij deze (thuis)situatie? Waar gaat het mis in de samenleving?

Er is geen passende regeling voor dit huishouden omdat…

Tussen welke domeinen schuurt het?
☐Wonen ☐Welzijn ☐Werk ☐ Financieel ☐ Opleiding

Tussen welke wetten schuurt het?
☐ Participatiewet ☐Wet primair onderwijs ☐Wet voortgezet onderwijs

☐WMO ☐ Zorgverzekeringswet☐Woningwet

☐ Anders, namelijk:



Plan
Wat is de doorbraak?
Beschrijf kort welke oplossing er is bedacht voor het probleem.

Wat is er nodig om de doorbraak te realiseren?
Welke reguliere voorzieningen zijn nodig bij het realiseren van de doorbraak? Zijn er behandelingen of

professionele interventie nodig ter ondersteuning van de maatwerkoplossing?



Betrokkenheid

Wat is het perspectief?
Waar staan belanghebbende en verzorgenden over 5 jaar, wat als ‘het’ morgen is gelukt, wat is er

dan anders? Waarom lukt nu niet om stappen te maken in het perspectief? Wat gaat er mis? Wat

moet eerst worden opgelost om aan het perspectief te werken waar heeft belanghebbende nu geen

toegang toe omdat het niet is geregeld?

Hoe draagt dit plan bij aan meer grip op het eigen leven?
Waarom is deze oplossing duurzamer dan het reguliere aanbod? Als de doorbraak wordt gerealiseerd,

wat gebeurt er dan nog meer in dit huishouden? Welk sneeuwbaleffect levert de doorbraak op?

Wat kan de bewoner/verzorgende zelf doen?
Wat kan het huisouden of het netwerk zelf doen? Financieel bijdragen, uitzoeken regelen?

Afspraken
Wie doet wat? Indien bekend; wanneer?



Legitimiteit

Over welk(e) domein(en) gaat de doorbraak?
Klik hier maximaal 3 domeinen aan waaronder de doorbraak valt.

☐ Participatiewet ☐Wet primair onderwijs ☐Wet voortgezet onderwijs

☐WMO ☐ Zorgverzekeringswet☐Woningwet

☐ Anders, namelijk:

Hoe is dit plan met wetten en regels te legitimeren?
Onder welke wet valt de maatwerkoplossing? Beschrijf kort hoe deze wet van toepassing is op de

maatwerkoplossing.



Rendement

Huidig scenario
Geef hier alle kosten op van de hulp die het huishouden nu heeft. Denk hierbij aan inzet WIJ,

zorgkosten (huisarts, GGZ, ziekenhuis), schuldhulpverlening, inzet justitie, indicaties, etc. Geef een

omschrijving van de kosten, hoe vaak de hulp plaatsvindt, tegen welke prijs en in welke tijdseenheid

de kosten gerekend worden. Reken vervolgens eerst de kosten per genomen eenheid om daarna de

kosten om te rekenen naar een jaar. Als laatst wordt de laatste kolom met de totalen per jaar bij

elkaar opgeteld.

Rekenvoorbeeld 1: WIJ zet 2 uur per week in. Een generalist van WIJ kost 65 euro per uur. Dit kost 2

uur per week x 65 euro = 130 euro per week. Er zitten 52 weken in een jaar. Daarom kost de inzet van

WIJ 130 euro x 52 weken = 6.760 euro per jaar.

Rekenvoorbeeld 2: het huishouden ontvangt begeleiding. Dit is 3 dagen per maand en de begeleiding

kost 100 euro per dag. Het totaal per maand is 3 dagen x 100 euro per maand = 300 euro per maand.

Er zitten 12 maanden in een jaar. De begeleiding kost daarom 300 euro x 12 maanden = 3.600 per

jaar.

Omschrijving kosten Aantal Prijs Prijseenheid Totaal Totaal per jaar

Voorbeeld: Inzet WIJ 2 uur per week €65,- per uur 2x65=

€130,- per

week

130x52=

€6.760 per

jaar

Voorbeeld: begeleiding 3 dagen per

maand

€100,- per dag 3x100=

€300 per

maand

300x12=

€3600,- per

jaar

Totaal

€10.360,-



Dreigend scenario
Geef hier een reële schatting van de kosten indien het maatwerk niet wordt geleverd. Hoeveel gaat

bijvoorbeeld de inzet van WIJ omhoog, komen er kosten bij? Het gaat hier om het verloop van inzet

van hulp over een periode van een jaar.

Omschrijving kosten Aantal Prijs Prijseenheid Totaal Totaal per jaar

Voorbeeld: Inzet WIJ 2 uur per week €65,- per uur 2x65=

€130,-

130x52=

€6.760

Voorbeeld: begeleiding 3 dagen per

maand

€100,- per dag 3x100=

€300

300x12=

€3600,-

Totaal

€10.360,-

Maatwerkoplossing
Geef hier de kosten op van het effect van het maatwerk. Gaan er bijvoorbeeld kosten vanaf die in het

huidig scenario nog wel aanwezig zijn? Of wellicht blijven de kosten gelijk, maar voorkom het

maatwerk dat de kosten oplopen zoals in het dreigend scenario wordt geschetst. Het gaat hier om de

inzet van hulp over een periode van een jaar.

Omschrijving kosten Aantal Prijs Prijseenheid Totaal Totaal per jaar

Voorbeeld: Inzet WIJ 2 uur per week €65,- per uur 2x65=

€130,-

130x52=

€6.760

Voorbeeld: begeleiding 3 dagen per

maand

€100,- per dag 3x100=

€300

300x12=

€3600,-

Totaal

€10.360,-



Bijlage: praatplaat
Print deze uit op A3 als leidraad en basis voor het maatwerkplan.


